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I 18 anni di R1 
 

Sembra lontano il 1994é R1 si preparava ad 

intraprendere il suo cammino nel mondo ICT...Nata 

come una semplice azienda familiare, dedicata alla 

vendita di materiali di consumo e di hardware, è stata 

protagonista, nel corso degli anni, di una significativa e 

costante crescita  divenendo quellõimportante realt¨ che 

tutti noi oggi conosciamo.  

Lõincremento del proprio offering, i significativi 

investimenti realizzati, i percorsi di certificazione e le 

spiccate intuizioni manageriali hanno contribuito 

sicuramente alla sua crescita. Fondamentali sono state 

anche le importanti partnership create nel corso degli 

anni con i maggiori players del mercato ICT, ma 

essenziale è stata la fiducia ricevuta, in questi 18 anni, dai 

propri interlocutori che hanno creduto fermamente in 

questo progetto, rendendo speciale il percorso di R1. 

Proprio per lõimportanza che ha per noi la condivisione, 

questo numero sarà interamente dedicato alla storia di R1 

e ai nostri referenti pi½ òaffezionati e storició che hanno 

contribuito al raggiungimento di questo importante 

traguardo. Vere e proprie òmemorie storicheó del vissuto 

di R1, parti integranti di una squadra che vive della 

passione di ogni suo singolo componente.  

Un modo diverso di raccontarsi e di vivere questo 

momento insieme. 

 

Semplicemente dedicato a tutti NOI...  

 Dal òVissero felici e contentió  

 al òCõera una voltaóé. 

 

Missione non semplice raccontare in poche righe 18 anni 

di storia aziendale. Sensazioni ed emozioni dovrebbero, 

a mio avviso, essere provate dal vivo e non riportate, in 

quanto, potrebbe essere concreto il rischio di banalizzarle 

nella descrizione. Proverò comunque a cimentarmi 

nellõimpresa di raccontare, sinteticamente, quelli che 

sono stati i punti salienti di una storia, sicuramente 

appassionante, ma di cui, i passaggi più significativi, debbono ancora 

accadere. Contrariamente al solito, questa volta, si parte dal òVissero felici e 

contentió per poi arrivare al òCõera una voltaéó, inizio quindi dagli ultimi 

anni della esperienza imprenditoriale di R1. Oggi R1 è un gruppo composto 

da circa 200 persone, tra risorse amministrative, tecniche e commerciali, ma 

il numero è incrementato notevolmente se consideriamo tutti i partners che 

compongono il suo òecosistemaó di business. Quando si parla di ecosistema, 

intendo tutto il valore tecnologico che, in termini di persone o aziende, 

orbitando intorno ad R1, contribuisce ad alimentare lõefficacia, le 

competenze e il numero di risorse sul campo. Il vantaggio principale di 

queste aziende è quello di finanziarsi nel business tramite la solidità 

economica e la solvibilità finanziaria di R1, consentendole di evitare di 

sovradimensionarsi nella gestione del progetto e della fornitura, in  risorse 

umane e logistiche. Le aziende dellõecosistema possono cos³ mantenere la 

loro verticalizzazione nella tecnologia garantendosi la solidità economica e 

soprattutto la continuità di presenza e di impiego sul vasto portafoglio 

clienti di R1, oltre a creare network con le altre aziende dellõecosistema. 

Arrivo quindi ai nostri primi 200 clienti, quelli che realizzano il 95% del 

fatturato di R1. Queste realtà appartengono a diversi settori merceologici e, 

dando fiducia ad R1, stanno riuscendo a trasformare, anno dopo anno, 

lõICT da centro di costo a centro di profitto, smentendo la corrente di 

pensiero secondo la quale soltanto limitando lõinvestimento infrastrutturale 

è possibile la riduzione dei costi. Avendo da anni sposato questa mission, R1 

prima ancora di fare lõassessment dellõinfrastruttura del cliente cerca di 

comprenderne il business, in modo da adattare la propria offerta, tramite le 

competenze commerciali e tecniche, a quelli che sono i punti di 

perfezionamento e di ottimizzazione. Il CEO vede così nel suo CIO il fattore 

di propositività e di crescita del proprio business verso un mercato che 

richiede efficienzaΣ modernizzazione, efficacia ed ottimizzazione al fine di 

ottenere servizi di alto e medio livello al minor costo possibile. R1 ha 

sempre puntato quindi sullõinvestimento, privilegiando lõesigenza del cliente 

rispetto a quella degli azionisti i quali non hanno mai chiesto di beneficiare 

degli utili maturati negli anni. In questo modo R1 ha sempre salvaguardato 

lõintegrit¨ finanziaria, aspettando la crisi, che non si ¯ fatta attendere.  

Oggi R1 riesce a tenere saldamente le sue posizioni di market share, 

attendendo senza rassegnazione ma con investimenti mirati, che lõonda 

lunga della recessione economica inizi concretamente regredire.  

Quali sono questi investimenti? Si parla di laboratori presso la nostra 

azienda e presso le sedi dei nostri clienti. In questo modo il CIO, parlando 

del progetto, diventa il principale promotore della nostra offerta e, con un 

linguaggio sicuramente più comprensibile ed efficace, propone al collega la  

soluzione che lui stesso ha implementato con la collaborazione di R1. 

Lõampio offering di R1 si basa sulla vastissima base storage, server e 

networking installata, per la quale gestiamo manutenzione, assistenza e 

consolidamento con business continuity, disaster recovery e sicurezza 

informatica. Le realtà che hanno dato fiducia ad R1, permettendole di 

raggiungere risultati importantissimi e di scalare tutte le graduatorie più 

significative dellõICT, lõhanno impegnata fortemente negli ultimi tre anni 

negli ambiti della virtualizzazione, di cui abbiamo iniziato a parlare molti 

anni fa, quando nessuno osava spingere in termini di riduzione di macchine  

 fisiche, per paura di perdere efficienza.                      
Prosegue a pag. 4... 
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Cõera una Volta... 

 

Cõera una volta éééé... 

é.. un giovane ed intraprendente òmarinaioó che uscendo dagli schemi 

classici costruì una piccola barchetta e cominciò a navigare nel mare 

tempestoso di una nuova tecnologia ò LõInformaticaó. 

Nonostante il mare fosse sempre burrascoso la piccola barchetta che Lui 

volle chiamare ROMA 1 EDP (già si intuivano le Sue doti di lungimiranza)  

cominciò a navigare e a portare una ventata di conoscenza, disponibilità e, 

principalmente, amicizia presso le aziende del circondario. 

Giorno dopo giorno, mese dopo mese, grazie alla perseveranza Sua e delle 

persone che lo affiancavano riuscì a trasformare la barchetta in un piroscafo 

a vapore che prese il mare aperto con forza e determinazione. 

Il giovane marinaio ¯ oggi diventato un ò Capitano di lungo corsoó e guida 

un transatlantico di enormi dimensioni che ha sconfitto tutte le avversità 

degli ultimi tempi riuscendo ad emergere ed affermarsi sempre con 

maggiore impeto nellõenorme mare imprenditoriale. 

Sciogliamo adesso gli enigmi, il ògiovane marinaioó ¯ il grande Giancarlo, la 

barchetta divenuta poi piroscafo ed oggi transatlantico è la ex ROMA 1 

EDP, oggi R1 SpA. 

A parte gli scherzi ¯ con immenso piacere che vorrei augurare a questa azienda, fiore allõocchiello dellõimprenditorialit¨ 

locale, ma oggi anche nazionale, un radioso e sempre maggiore successo. 

Oggi R1 diventa maggiorenne ma sicuramente non dimentica la lunga e faticosa crescita, e tutti coloro che hanno 

conosciuto e conoscono Giancarlo ed il suo agguerrito team sono sicuri nellõaffermare che òil meglio deve ancora 

arrivareó. 

Buon compleanno R1 ed auguri a Giancarlo ed a tutto il team. 

                                                                                             Salvo  
                  Salvatore Frazzetto - It Manager Pfizer Italia S.r.l.
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